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A KUTATAS ELOZMENYEIL A KITUZOTT CELOK

A kutatds eldzményei

A lakossag ¢lelmiszer-fogyasztasanak jovobeli alakuldsaban és annak
valtozasaban, mind a hazai, mind a kiilfoldi szakvélemények megegyeznek
abban, hogy a jov0 fogyasztojanal igen erdteljesen €rvényesiilni fognak a
korszerli, egészségtudatos taplalkozas kovetelményei. Az ¢lelmiszer-
fogyasztas valtozasanak elemzésekor figyelembe kell venni mindazon
tényezoket, amelyek a fogyasztas mértékére és szerkezetére hatnak, mint,
pl. a gazdasagi fejlettség, a termelés hatékonysdganak novekedése a
nemzetgazdasag oldalar6l, mig a fogyasztdi szokasok, az értékrendek, a
személyes tényezok ¢és az ¢életforma a fogyasztok oldalarol.

A fogyasztas elsodlegességét szem elott tartva, az élelmiszer-fogyasztoi
prognozisok vizsgalatakor ¢és elemzésekor figyelembe kell venni az
¢lelmiszer-fogyasztasra hato tényezok valtozasait, az 1) fogyasztoi igények
¢s szokasok megjelenését. Ezeket Osszegezve, megallapithatd, hogy a
magyar héztartasok életvitele, €letstilusa, anyagi, rekreacios €s kulturalis
fogyasztasa, illetve ezeknek megfelelden a haztartdsok kiadasi szerkezete
is lényegesen megvaltozott. Az 1980-as ¢vek kozepétol, veégetdl
megfigyelhetd hazankban, hogy nétt a fogyasztok érdeklodése az egészség
¢s a taplalkozas irant. Ez az 0j fogyasztoi erdeklddes, illetve szokas olyan
fontos kérdéskorokre helyezi a hangsulyt, mint pl.:

e Mennyire talaljadk a fogyasztok egészségesnek az altaluk fogyasztott
¢lelmiszereket?

o Az egészségért valo aggddds mennyire €s hogyan valtoztatja meg az
étkezési szokdsokat?

e Mi az elénye, illetve a hatranya a vegetarianizmusnak ¢és a
hagyomanyos, vegyes étrendnek?

e Mennyire kell ismerni az egyes OsszetevOket €s azok hatasat az
egeszsegre?

o Az ¢lelmiszerek csomagoldsa, a tapértékcimkék hogyan és mit
informélnak a fogyasztok szaméara?

e Mennyire biztonsagosak az ¢lelmiszerek? Lehet-e fogyasztasuknak az
egészségre karos hatasa?



A téma aktualitiasa és jelentosége

A  XX. szazad végére kialakult mind a szociolégia mind a
marketingtudomany teriiletén egy olyan tendencia, amelynek kd&zponti
kérdése a magatartas-kutatas volt. Ennek kovetkeztében a XXI. szdzad els6
¢vtizede tudomanyos korokben a magatartas évtizede elnevezést kapta. Ez
az elnevezés magdban foglalja azt a reményt, hogy a magatartas
torvényszerliségeinek legtijabb felfedezései nagy  meértekben
hozzajarulhatnak majd az ¢életmindség javulasahoz. Az emberi magatartas
torvényszerliségeinek megismerése azért is fontos, mert segitséget nyujthat
ahhoz, hogy hogyan  valjunk  egészségesebbé, boldogabba,
kiegyensulyozotta, azaz olyan emberekke, akik képesek é€lvezni az élet
nyujtotta perspektivakat. Eppen ezért a magatartaskutatas egyik fontos
része az egészségtudatossag vizsgalata, ugyanis a kiilonb6zé magatartasi
dontések, amelyek az egeszségi allapotot befolyasoljak, sokszor nem is a
jelenben, hanem a tavoli jovOben ¢&rik el hatasukat. A valodi
egeészségtudatossag azt jelenti, hogy hajlandéak vagyunk akéar olyan
dontéseket is meghozni, amelyek ma még lemondassal jarnak, de az
erofeszitések hosszii tavon megtériilnek. A remélt jobb ¢Eletmindséget
akkor érhetjiik el, ha képesek vagyunk élvezni az életet, ha tudunk és
meriink boldogok lenni, bizunk magunkban és Oromet talalunk a tarsas
kapcsolatainkban. Az egeszségi allapotért legnagyobb mértekben az
¢letmod a felelos, mig a fiatalok magatartasi értéker megalapozzak a
késobbi, felnodttkori viselkedésiiket, igy fontos kérdés annak vizsgalata,
hogy milyen értéket tulajdonitanak ma az egészségnek és milyen életmodot
folytatnak. Az  emberek  egészségtudatossaga  hazankban  és
vilagviszonylatban is novekszik, aminek eredményeként az egészség
megorzése egyre fontosabb szempontta valik.

A kutatas kiilon hangsulyt fektet a fiatal fogyasztok szokésainak,
¢letmddjanak vizsgalatara, amit az indokol, hogy ez a korosztily a
fogyasztoi piacon egy jellegzetes csoportot képez. Ennek oka az, hogy bar
alapvetden a sziileik tartjadk el Oket, mégis rendelkeznek sajat vasarloi
tapasztalatokkal, ©6nallé értékrendszerrel és fogyasztoéi szokéasokkal. A
fiatal Korosztalyrol elmondhatd, hogy a kiilonbozo ¢Elelmiszeripari
vallalatok szamara nem lebecsiilendo vasarloerével rendelkeznek, sot
vannak olyan véllalatok is, akik értékesitési politikajukat kifejezetten rajuk
épitik, ugyanis nagyon jol tudjak, hogy a fiatalokra nemcsak azért kell
odafigyelni, mert jelentds pénzosszeggel rendelkeznek, hanem azért is,
mert Ok a jovo fogyasztoi, az O igényeik, elvarasaik fogjak az
elkovetkezendd 1dok piaci keresletét alapvetden meghatarozni.



Az értekezés célkitiizései

Kutatasom célja, hogy egy konkrét vizsgalaton keresztiil mutassam be az
egeszségtudatossag ¢és a magatartaskontroll szerepét a fiatalok
egészségmagatartdsanak  alakuldsaban,  kiilonds  tekintettel  az
egeszsegtudatos taplalkozasra, amit azért is tartok kiemelten fontosnak,
mert a tendencidk igen kedvezOtlenek, kiilondsen hazankban. A kutatas
celkitlizéseit az a sajnalatos tény alapozta meg, miszerint a hazai lakossag
egeszségiligyl allapota egyre aggasztobb helyzetben van ¢€s ha
megvizsgaljuk a haldlozasi ratat, illetve a sziiletéskor varhato ¢€lettartamot,
akkor ez a kép még kevésbé mutat kedvez6 jovot. Ahhoz, hogy a lakossag
szemléleteében (életmod, taplalkozas, viselkedés-kultura stb.) valtozas
torténjen, minél eldbb meg kell kezdeni a neveld és oktatd munkéat! Ennek
a munkanak egyik f6 feladata kell, hogy legyen a fiatalok tudatos okitasa
¢s felkészitése az egészséges ¢letmoddra, taplalkozéasra, a nyugodt(abb),
kiegyensulyozott(abb) é¢letvitelre. Az egészsegtudatossag megjelenésének
vizsgalatat a fiatalok ¢lelmiszerfogyasztasdban az is indokolja, hogy bar a
fiatalok elméletben ismerik és tisztadban vannak pl. a kiegyensulyozott €s
egeészséges taplalkozas szabdlyaival, mégis az a tapasztalat, hogy igen
komolyan fontolora veszik az elmélet gyakorlatba valo atiiltetését.

A feladat tehat adott: felmérni a fiatalok szokasait, ¢értékeit annak
érdekében, hogy az elkovetkezendd generacioknak esélyiik legyen egy
egeszségesebb ¢€s nyugodtabb vilagban ¢lni. Kutatdsom soran ennek
megfelelden az alabbi ceélkitlizéseket fogalmaztam meg:

o A fiatalok altalanos értékrendjének feltarasa és elemzése kiillonbozo
szocio-demografiai valtozok fiiggvényében.

o Az ¢telekkel ¢és az étkezéssel kapcsolatos fontossagi szempontok
kutatésa, kiilonos tekintettel az egészségességre.

o Kiilonbozd ¢lelmiszerek kedveltségének ¢€s egészség-megitélésének
viszonya, illetve hatdsanak elemzése az ¢lelmiszervalasztiasra €s
fogyasztésra.

o Az egészségtudatossag megjelenésének értekelése a  fiatalok
¢letmodjaban.

o Fogyasztoi szegmensek kialakitasa a fiatalok értékei, szokdsai ¢és
¢letmod;ja alapjan.



A KUTATAS MODSZERE

Annak érdekében, hogy a célkitlizéseimnek megfeleld eredményeket
kapjak, primer kutatist végeztem, személyes kérddives megkeérdezés
alapjan. A fiatalok, mint nagy ce€lcsoport hatarait nehéz megadni. Mind a
szociologusok mind a marketinggel foglalkozok méas és mas szempontokat
figyelembe véve hatarozzak meg a fiatal korosztaly also és felso hatarat,
aminek eredménye, hogy nem besz¢lhetiink egy egységesen elfogadott €s
tudomanyosan hasznalt korcsoport-meghatarozasrdl. Kutatasom soran a
fiatalok alatt a 14-18 éves korosztalyt értettem és vizsgaltam, melynek okai
a kovetkezok:

o A 14. évet azért veszem a korosztaly alsé hatardnak, mert mind a fitk és
mind a lanyok esetében erre az id0szakra mar tilvannak a gyerekkort
lezar6 nemi €rettségen, tehat biologiai megkozelitést tekintve mar nem
gyerekek, de meég nem is felndttek.

e Tarsadalmi szempontbol vizsgalva azért tartom elfogadhatonak a 14.
évet, mert a korosztaly legnagyobb része ebben az idészakban 1ép ki egy
kozosségbOl és 1€ép be egy masikba, mely konkrétan az altalanos
iskolabdl a kozépiskolaba valod tovabbtanulast jelenti. A kozépiskola,
mint tarsadalmi csoport hosszu tavon €s nagy mertékben is kialakithat
olyan eértek- ¢€s normarendszert, illetve szokédsokat, amelyek a
késObbiekben, azaz a felnott korban meghatarozoak lesznek.

o Az als6 hatar megadasa taldn jogi szempontbdl a ,legegyszeriibb” ¢&s
legkevésbé vitathatd, ugyanis a személyi igazolvany kézhezvételével
mar sajat maguknak is vallalniuk kell a feleldsséget bizonyos
cselekedeteikért, mig pl. aki nem toltotte be a 14. életévét, az nem
blintethetd.

o A Kkorcsoport fels6 hatarat azért a 18. évben hataroztam meg, mert a
nagy aranyu bioldgiai valtozasok a testben lezajlottak, esetenként
nyugvopontra keriiltek.

o A korosztaly jelentOs része 18 éves korban az érettségi megszerzésével a
tarsadalom szamara felnotté valik és ugy is kezelik.

o A felsé hatart tekintve szintén jogi szempontbdl lehet a legnagyobb
bizonyossaggal allitani a 18. évet, ugyanis aki megiinnepelte 18.
sziiletésnapjat, az jogilag nagykoru lett, azaz felndtté valt. De szintén el
kell mulni 18 évesnek ahhoz, hogy pl. valaki gyakorolni tudja szavazati
jogat, tehat befolyasolni tudja véleményével mind a mikro- mind a
makrokornyezetének folyamatai.



A kutatast orszagos, reprezentativ mintan végeztem. A reprezentativ
megkérdezés eldkészitése €s lebonyolitasa egy eldre kialakitott mintavételi,
majd kutatési terv alapjan tortént.

A mintaban 1500 {6 megkérdezése szerepelt. Az alapsokasagbol vett minta
Osszedllitdsanadl a f6 c€l a reprezentativitds biztositdsa volt. Ezt egy
tobblépcsds mintavételi eljards segitségével sikeriilt elérni, aminek
eredményeként tobbszoros reprezentativitdst sikeriilt biztositanom. A
minta Osszeallitdsdban a KSH kiadvanyai jelentették a forrast.

Els6 1épésben megvizsgaltam, hogy a nappali tagozaton, kozépfoku
oktatasban  részesiilok szama hogyan alakul a gimnaziumi,
szakkozépiskolai €s a szakmunkasképzd, illetve szakiskolds tanulok
esetében. Ezeknek a szazalékos aranyszamoknak megfelelden eldszor tehat
kialakitottam azt az elemszamot, amely a gimnazista, szakkozép ¢&s
szakmunkas hallgatokra vonatkozott.

Masodik 1épésben megnéztem, hogy hogyan alakul a kiilonb6z6
iskolatipusokban a fiak €s a lanyok aranya. Ennek eredményeként sikertilt
meghatirozni a gimnazista, szakkozép és szakmunkas fiuk, illetve lanyok
aranyat a mintaban.

Harmadik 1épésként megvizsgaltam a kozépiskolai tanuldok kordsszetételét,
ami alapjan a mintdban meghatiroztam a korcsoportonként torténd
szazalékos megoszlast. Ez lehetdve tette, hogy a tanuldkat ne csak nemiik
¢s iskolatipusuk, hanem ¢életkoruk alapjan is vizsgalni lehessen a mintaban
¢s igy kovetkeztetni az alapsokasadg magatartasara.

Végiil negyedik 1épésként meghataroztam a megyénkénti (€s Budapest)
szazalékos megoszlasokat is.

A kidolgozott mintavételi eljarassal sikeriilt azt megvaldsitani, hogy a
mintasokasag Osszetétele nem, kor, iskolatipus és megye (illetve régio)
szerint megegyezzen az alapsokasageval.

A tanulok kivalasztasa kétlépcsds véletlenszerti kivalasztassal tortént. Els6
Iépcsében minden megyében és Budapesten véletlenszertien kivalasztasra
keriiltek kozépiskolak (gimnazium, szakkozép €s szakmunkés iskola),
melyek mintdban valdé szazalékos megoszlasanal is az alapsokasag
megoszlasat vettem figyelembe. Ennek eredményeként Osszesen 62
kozépiskoldban tortént megkeresés. Masodik 1€pésként a mintdba keriild



kozépiskoldk igazgatdival tortént telefonos megkeresés utan a kvotdnak
megfelelden felkértem Oket, hogy a megadott szamu tanulot (nem ¢€s kor
szerint meghatarozva) a megbesz¢élt idopontban a kérddiv kitoltéséhez
valasszon ki. A kérddiveket a kutatds témakorébdl, a keérdéscsoportok
téemajabol  ¢és  kérdeésenkénti  értelmezésebol  eldre  felkészitett
kérdezObiztosok kérdezték le. A probakérdezéssel €s a teljes minta
lekérdezése utan Osszesen 1526 értékelhetd kérdoiv keriilt feldolgozasra.
Az adatok feldolgozasanal az SPSS 10.0 for Windows matematikai —
statisztikai szoftver nyujtotta lehetdségeket kihasznalva készitettem
egyszeri  Osszehasonlitd  statisztikai  vizsgéalatokat  (gyakorisagok,
kereszttablak), Chi-négyzet probaval szignifikancia elemzéseket, valamint
a tobbvaltozds statisztikai elemzésekhez hasznaltam varianciaanalizist
(ANOVA), illetve a fogyasztor szegmensek kialakitasdhoz faktor- ¢és
klaszteranalizist végeztem.

A KUTATAS EREDMENYEI

A kutatasba bevont fiatalok szazalékos megoszlasat az egyes szocio-
demografiai valtozok alapjan a 1. tablazat mutatja be.

1. tablazat: A minta megoszlasa nemek, iskolatipus, kor és régiok szerint

Nem
Fit 46%
Lany 54%
Iskolatipus
Gimnazium 36%
Szakkozép 45%
Szakmunkas 19%
Kor
14-15 20%
16-17 66%
18-18 felett 14%
Régio
Kozép-Magyarorszag 6%
Ko6zép-Dunantul 12%
Nyugat-Dunanttl 12%
Dél-Dunantul 11%
Eszak-Magyarorszag 12%
Eszak-Alfold 15%
Dél-Alfold 13%
Budapest 19%



Az egészségtudatossag megnyilvanuldasa a_fiatalok értékrendszerében és
életmodjaban

Az egészségi allapotért legnagyobb mértékben az ¢letmod a felelds, mig a
fiatalok magatartdsi értékei megalapozzdk a késdbbi, felndttkori
viselkedesiiket, igy fontos kérdeés annak vizsgalata, hogy milyen érteket
tulajdonitanak ma az egészségnek ¢s milyen ¢letmodot folytatnak.

A kutatas soran ezeért vizsgaltam, hogy az egészség, mint e€rtek hol
helyezkedik el az egyes tarsadalmi értékek kozott, azaz milyen
fontossaggal bir a fiatalok korében. A kapott eredményeket a 2. tdblazat
foglalja Ossze.

2. tablazat: Tarsadalmi értekek fontossaga a fiatalok korében

Atlag Széras

Boldog csaladi élet 4,79 ,50
J6 emberi, barati kapcsolatok 4,71 .50
Egészség 4,71 51
Nyugodt, kiegyensulyozott élet 4,54 ,65
Elvezetes, 6romteli élet 4,49 ,66
Onallosag 4,30 ,63
Sok szabadido 4,13 79
Anyagi jolét 4,10 71
Masoknak vald oromszerzés 4,10 ,69
Siker, karrier 4,09 ,80
Tanulas 4,00 ,89
Takarékossag 3,79 .87
Utazas, nyaralas 3,75 ,90
Vallas, hit 2,71 1,13

Forras: sajat kutatas

A tablazatbol jol kiolvashatd, hogy a fiatalok szamara elsé sorban a
nyugodt, stabil és megbizhato koriilmeények a legfontosabbak, ugyanis az
ezeket befolyasolo értékek keriiltek a rangsor elejére, méghozza magas
atlagértékekkel. Az atlagok mogotti mélyebb elemzést teszi lehetévé, ha
megvizsgaljuk kiilon-kiilon is a kiilonbozdé értékekre adott valaszok
szazalékos megoszlasat (1. abra).
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1 dbra: Az egyes tarsadalmi értékek megoszlasa a fiatalok korében (%)

Az 34brabol jol latszik, hogy a vallast kivéve a fiatalok mindegyik
kategoriat tilnyomo tobbségben fontosnak vagy nagyon fontosnak tartja.
Ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy a fiatalok egymastol viszonylag jol
elkiilonithetd csoportokra oszthatok a tarsadalmi értékek alapjan. A
vizsgalt korosztaly ilyen tipusu felosztasat elsé 1épésben faktoranalizissel
végeztem el. Az eredmények a 3. tdbldzatban lathatok.

3. tablazat: Rotalt faktortablazat a tarsadalmi értékek alapjan

Faktorok
1 2 3 4

Boldog csaladi élet ,701 -,245 ,106 ,150
Nyugodt, kiegyenstlyozott élet ,659 ,224
Elvezetes, 6romteli élet ,554 ,320 ,192 -,212
Masoknak vald 6romszerzés 523 ,356 -,236 ,193
J6 emberi, barati kapcsolatok AT2 ,348

Egészség ,408 -,403 ,155 ,232
Sok szabadid6 ,679 ,258 -,103
Utazas, nyaralas ,559 A17

Onallosag ,526 ,153
Anyagi jolét 121 ,785

Siker, karrier ,143 744
Takarékossag , 107 , 146 , 756
Tanulas ,119 728
Vallas, hit ,295 -,253 412

Forras: sajat kutatas
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Elmondhaté, hogy négy egymastol markansan eltérd faktor kiilonithetd el.
Az elsd faktorra az egészséges életmdd ,.elvarasai” a jellemzOk, igy ez
lehet a ,, moralis faktor”, mig a masodik faktort nevezhetjiik a ,,hedonista
faktor”’-nak, a harmadik a ,, materialista faktor”, mig végiil a negyedik a
,, konzervativ faktor”.

Annak érdekében, hogy a fiatalokat az ¢letmodjuk viszonyaban is lehessen
jellemezni, a kérddiv végén néhany c¢letmodbeli allitas is szerepelt.
Természetesen feltételezhetd, hogy a kiilonbozd ¢életmodbeli formak mas-
mas jelleggel és fontossaggal jelennek meg a fiatalok korében, igy ahhoz,
hogy ezeket a varhato kiilonbségeket feltarjam, faktoranalizist végeztem az
¢letmodbeli allitasok fiiggvényében. A kapott faktorokat és faktorsulyokat
az 4. tablazat mutatja be.

4. tablazat: Rotalt faktortablazat egyes életmodbeli allitasok szerint

Faktorok

1 2 3 4 5
Leginkabb markas, jol ismert termékeket vasarolok. 123 ,231
A barati koromben én vagyok a vezeto. ,683 ,115
Altalaban az elsék kozott probalom ki az uj termékeket. ,649 ,276 121
Rendszerint hiszek a reklamoknak. 570 ,344 -
Gyakran jarok étterembe. ,560 ,106
Nagyon optimista vagyok a jovot illetéen. 431 133 | -,127 | ,269 ,340
A sport egy j6 modszer arra, hogy fittek maradjunk. ,668 224
Szeretem, ha valtozatos az életem. 241 573 ,333
A dohanyzas karos az egészségre. -,267 ,562 ,215 ,130 -
Rendszeresen sportolok. 421 422 -,320 -
Inkabb izletes ételeket fogyasztok, még ha ez nem is hasznal az ,693 | -,118 | 171
A konyhakész, kényelmes termékeket kedvelem. ,253 ,684
Hiszek a csaladi tradiciokban és az értékekben. ,159 ,675 ,160
Jobban szeretek otthon lenni, mint eljarni szérakozni. -,158 | -,335 ,498 -
Jobban oda kellene figyelniink a kornyezetiinkre. -126 | ,349 | - 115 | 498
Figyelek az étkezési szokasaimra. 227 ,266 -,184 467 -
Fontosnak tartom, hogy masok mit gondolnak rélam. ,184 ,438 ,448
Rendszeresen dohanyzom. -,106 ,785

Forras: sajat kutatas

A tablazat adatai alapjdn 5 jol elkiilonithetd faktorcsoportot kapunk,
amelyek koziil az elsébe fdleg olyan ¢letmddbeli jellemzOk keriiltek,
amelyek az egyének csoporton beliilli dominans jellegét, valamilyen
forméaban torténd kitiinését foglaljdk magukba, igy ez nevezhetd — a
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magyar szakirodalomban is atvett angol kifejezés szerint — ,,leader
faktor”’-nak. A masodik faktorban jelennek meg olyan valtozok, amelyek
az egészséges ¢letmdd fontos részei, mint pl. a testmozgas, a valtozatossag
vagy a kéros szenvedélyektol vald tartézkodéds, ezért a faktor
., életmodtudatos faktor”’-ként is nevezhet6. A harmadik faktorvaltozo a
keveésbé egeszseégtudatos jellemzoket tartalmazza, ezért ezt az egészséges
¢letmod szemszogebol |, kényelmes inyenc faktor”-nak is hivhatjuk. A
negyedik faktor jellemzOen azokat a tényezOket foglalja magaba, amelyek
a tarsadalmi értékek alapjan tortént klaszteranalizis szerint fOleg a
konzervativak, illetve kisebb részt a moralistak jellemz0i, igy ,, mordlis
konzervativ faktor”-ként is meghatarozhato. Az 6todik faktor egyértelmiien
a ,,dohanyos faktor”.

Az ot faktor egylitthatoinak tilnyomo tobbsége joval meghaladja a 0,3 ¢és a
0,4 koruli ertekeket, igy a szegmentalashoz elegendd lenne a faktoranalizis
elvégzése, de a pontositdsok €s a szemléletesebb jellemezhetdség végett
célszerlinek tartottam a klaszteranalizis elvégzését. Az elemzés
eredményeként négy jol jellemezhetd szegmenst kaptam.

A, lemaradok” nagy hangsulyt fektetnek a dohanyzasra, az ételek élvezeti
ertékére €s joval kevesbé tartjak fontosnak a testmozgast, a sportot, mig a
kozosseghez vald tartozas, vagy a vezetdi hajlam a legkevésbé jellemzi
oket.

Az , adtlagosak” az életmodbeli magatartasukat tekintve szinte teljesen
megegyeznek azokkal, akik az érték-szegmentacio soran a konzervativak
csoportjat alkottdk. Egyaltalan nem jellemzdé rajuk a dohanyzas, illetve
hogy dontéseikben a markatudatossag vagy a kiilonb6z6 reklamiizenetek
befolyasolndk Oket, sokkal inkabb a tradiciok €s a kialakult szokasoknak
megfelelden €lik hétkoznapjaikat.

A |, sportosak” szegmense teljes egyértelmiiséggel a mozgas, a fittség
mellett dllnak ki, s igy a dohdnyzas és az egészségtelen ételek fogyasztasa
szdmukra szinte elképzelhetetlen.

A negyedik szegmensbe a ,mené modernek” tartoznak, akik
mindennapjait a reklamok, a markak, illetve a csoporton beliili dominancia
jellemzi. Eletmodjukbol kifolyélag az olyan dolgokat, mint pl. a nyugalom,
a tradiciok, a csalad jelentOsége, illetve a kornyezet- vagy
egészségtudatossag a preferencidjuk végén helyezkedik el.
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Annak érdekében, hogy a tarsadalmi értékek és az életmodbeli allitasok
alapjan kialakitott faktorok kozotti Osszefliggéseket megvizsgéljam,
korrelacidanalizist (5. tablazat) hajtottam végre.

5. tablazat: Korrelacidanalizis az érték és életmod faktorok kozott

Erték: Erték: Erték: Erték:
Moralis Hedonista Materialista Konzervativ
Eletm6d: Eletmédtudatos 208" ,008™ 073"
Eletméd: Kényelmes inyenc ,059 2197 -,080"
Eletméd: Moralis 227" -112"7 284"
Eletméd: Dohanyos 176" -129™
Eletméd: "Leader” 1727 246~ -,092™

" p<0,05 "~ p<0,01

Forras: sajat kutatds

A korrelacios egyiitthatokat elemezve megallapithato, hogy a fiatalok
ertékrendszere ¢és ¢letmodja kozott tobb esetben is Gsszefligges mutathato
ki. Nem meglepd, hogy a ,,hedonista” faktor esetében kevésbé jellemzoek
a ,,mordlis” ¢letmodot meghatarozd faktorjellemzok, illetve hogy a
,, konzervativ” faktorcsoportba keriilt €rtékekre viszont nagyobb hatast
gyakorol. Erdekes megfigyelni, hogy a , dohdnyos” életmédfaktor azon
csoportra jellemzd, ahol az Onéllésag, az utazdsok, nyaraldsok a
meghatarozo értékek. A faktorokra jellemzd Osszefiiggéseket fedezhetjiik
fel a klaszterek esetében is, megerdsitésként, hogy az életmod és az
értékrendszer szoros Osszefliggésben all egymassal. Ezek kovetkeztében
megallapithatd, hogy a ,, hedonistik” jellemzd életmddja a viszonylag
rendszeres dohdnyzas, bar tisztdban vannak annak egészsegkarositd
hatasaval.

A | konzervativok” legfébb ¢életmddbeli jellemzdje, hogy szivesen
probalnak ki 1) dolgokat annak érdekében, hogy igy is bdvitsék
ismereteiket, 1igy viszonylag tobbet szerepelnek a tarsasagok
kozéppontjdban, ahol  beszadmolhatnak a  kiilonb6z6  markak
tulajdonsagairdl, a jovObe vetett optimizmusukrol, de azt kevésbé
preferaljak, ha a kornyezetilkre a dohdnyosok aktivabb jelenléte is
jellemz6. Nem meglepd igy az sem, ha szeretik a valtozatossagot a
hétkoznapok soran. Pozitivnak tekinthetd, hogy nemcsak sajat magukkal
foglalkoznak, hanem a kornyezetiikkel is, igy az, hogy mit gondolnak
r6luk masok, legalabb olyan fontos szamukra, mint az, hogy milyen
koriilmények kozott élnek, igy fontosnak tartjdk a kornyezetre vald
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odafigyelést is. Ertékrendszeriikbdl kifolyolag fontosnak tartjak a csaladi
tradiciok 4polasat ¢és kovetését, az egészségi allapot megdrzését a
rendszeres mozgds, sportolds folytatdsaval. Fontos értéknek tekintik az
egeszseéget, ezért az €telvalasztasukat inkabb annak egészségessége, mint
¢lvezeti érteke (izletessége) hatarozza meg, sot mindezt ugy teszik, hogy
tudatosan alakitjak taplalkozasi szokdsaikat.

A, moralistak” ¢€letmodjanak vizsgalatanal tobb érdekesebb eredményt is
kaptam, mint pl. hogy 6k is szivesen allnak a barati tarsasagok
kozéppontjaba, amit azzal is nyomatékositanak, hogy nem vetik meg a
markas, jol ismert termékek vasarlasat. Meglepd, hogy bar az egészséget,
mint értéket nagyon fontosnak tartjdk, mégis elég gyakran dohdnyoznak,
illetve hogy az ételek kivalasztasakor sokkal inkdbb annak izletességét
preferaljak, mint egészségességet s igy kevesbé is figyelnek az étkezési
szokasaikra is. Szeretik, ha valtozatos az életiik, igy egyaltalan nem
otthoniil6 tipusuak, sokkal inkabb szeretnek kimozdulni a barataikkal, de
az éttermi beszélgetéseket mar nem favorizaljak. A jellemzd tarsadalmi
értékek koziil az életmddjukban megjelenik a kornyezet iranti fokozottabb
figyelem, amit az tamaszt ala, hogy bar szeretnek bizonyos csoportokban
kozponti szerepet betolteni, mégis kevésbé tartjak fontosnak azt, hogy a
tobbiek mit gondolnak réluk, viszont a kornyezetre vald odafigyelést
sokkal fontosabbnak tartjak.

A | racionalistik” ¢életmddjat az eldbbi harom szinte teljes ellentéte
hatarozza meg. Egyaltalan nem jellemzi ket a vezetdi szerep kialakitdsa,
illetve a tarsasagi €let, igy nem meglepd, hogy inkabb otthon toltik 1dejlik
nagy részeét, amibdl - az értékpreferencidjukbdl kovetkeztetve - a legtdbbet
tanulasra forditanak. Keveésbé tartjak fontosnak, hogy masok mit
gondolnak roluk, igy pl. az ujdonsagok minél elébbi kiprobalasa, illetve a
,,mend”, markas termékek vasarlasa nem jellemzi 6ket. Sokkal fontosabb
viszont szamukra a csaladi tradicid, a kornyezetre vald odafigyelés vagy a
dohanyzads mellézése. Racionalitasukat igazolva Ok azok, akik a
legkevésbé hisznek a reklamoknak.

Megallapitottam, hogy a két (érték, ¢letmdd) szempont szerint kialakitott
faktorok és klaszterek kozott vannak Osszefiiggések. A faktor- és
klaszteranalizisek csoportjaib6l tobben megjelenik az egészség, vagy az
egeszségtudatossagra vald torekves, ami azt tekintve, hogy a vizsgalat
fiatalok korében késziilt, reményteljesnek mondhatd. Fontos kérdés
azonban, hogy az egészség vajon mint €rt€k, vagy mint életmddforma
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jatszik szerepet a fiatalok korében. Megvizsgaltam az ¢letmodra vonatkozo
allitasok atlagértékeit és azt lattam, hogy joval magasabb értékekkel (4,60
¢s 4,57) szerepelnek a rangsor elején olyan allitdsok, amelyek az
egészségességet ismeret szintjén hatarozzdk meg, mig a konkrét,
egeszségtudatos magatartasformak értékei (3,62 ¢és 3,56) elszomoritoan
alacsonyak ¢és csak kozeéptajon taldlhatoak. Kovetkezésképpen
megallapithato, hogy bar a fiatalok az egészséget, mint értéket fontosnak
tartjak, megis €letmodjuknak az még nem képezi tudatos részét.

Az egészségtudatossag  megnyilvanulisa _a___ fiatal _ korosztdly
élelmiszerpreferencidjaban és fogyasztisaban

A kutatas eredményeinek elemzésekor elsd 1épésben azt vizsgaltam, hogy
ha a fiataloknak kiilonbozd ¢Elelmiszereket kell az egészségesseg
szempontjabol értékelni, akkor figyelembe veszik-e pl. azt, hogy az adott
termék milyen szerepet tolt be a hétkoznapi fogyasztasukban. Az
¢lelmiszereket az egészség szempontjabol 1-tél 5-ig kellett értékelniiik,
ahol az 1 a nagyon rossz, mig az 5 a nagyon j6 értéket jelentette. Az igy
kialakult sorrendet a 6. tablazat mutatja be:

6. tablazat: Az egyes ¢élelmiszerek értékelése az egészségesseég
szempontjabol az atlagpontszam alapjan elért helyezés szerint

Atlag Széras
Tej 4,51 0,76
Alma 4,49 0,68
Joghurt 4,22 0,87
Hal 4,20 1,01
Csirke, pulyka 4,12 0,86
Barna kenyér 4,08 0,89
Miizli 3,89 0,93
Tojas 3,88 0,86
Burgonya 3,67 0,90
Korpa 3,43 1,08
Sertéshis 3,16 1,11
So 2,98 1,00
Pizza 2,92 1,26
Etkezési cukor 2,85 0,94
Csokoladé 2,83 1,22
Edes keksz 2,80 0,98
Hot dog 2,65 1,25
Hamburger 2,65 1,31

Forras: sajat kutatas

15



A kapott eredmények azt mutatjak, hogy a fiatalok viszonylag helyesen
itélik meg egyes élelmiszerek egészségességét — ha csak a sorrendet
nézziikk. Ha jobban megvizsgaljuk a kapott atlagokat, akkor azeért
¢szrevehetd, hogy a fiatalok kedvelt termékei (pl. pizza, csokolddé, hot
dog, hamburger) bar a lista masodik felében helyezkednek el, de az atlagok
nem annyira meggyozoen tendalnak a rossz vagy a nagyon rossz iranyaba.
Mindebbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy egyik oldalrol tisztdban vannak
azzal, hogy a kedvelt ¢lelmiszerek nem kifejezetten egészségesek, de mivel
szivesen fogyasztjak azokat, igy nem tulsagosan értékelik le.

Kivancsi voltam, hogy a nemek kozott van-e kiilonbség az egyes termékek
megitélését tekintve, igy varianciaanalizist (ANOVA) végeztem el (7.
szamu tablazat). Az eredményeket p<0,05 szignifikancia mellet értékelve
megallapithat6, hogy a lanyok minden esetben jobban itéltek meg az egyes
termékek egészségességét vagy egészségtelenségét, mint a fiuk.

/. tablazat: Varianciaanalizis nemek szerint az egyes termekek
egeszségességének megitélése alapjan

Atlag Szoras

Fit 4,15 0,90

Joghurt Lany Ps: e
Barna kenyér Fia 3,93 0,93
Y Lany 4,20 0,84

iizli Fia 3,78 0,97
Miizli Liny 200 088
Tojas Fia 3,97 0,86
! Lany 3,81 0,85
Burgonya Fia 3,78 0,90
9o Lany 3,58 0,89
Korpa Fia 3,26 1,11
P Lany 3,57 1,03
ol Fiu 3,37 1,09
Sertéshus Liny /08 109
Pizza Fia 3,20 1,25
Lany 2,68 1,23

: - Fit 2,94 0,97
Etkezési cukor Lény 278 0,92
1z Fia 3,00 1,24
Csokoladé Liny 69 1o
- Fit 2,93 0,99
Edes keksz Lany 269 0.96
Fia 2,88 1,28

Hot dog Lany 246 %
Hamburger Fia 2,88 1,33
: Lany 2,45 1,27

Forras: sajat kutatas
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Hatarozottan elkiilonithetd a tablazat adatai alapjan a fitk és lanyok
egészség-megitélése, mégpedig a lanyok javara. Megfigyelheto, hogy
minden olyan élelmiszer, amely a taplalkozastani szakirodalmak alapjan
egeszségesnek mondhatd, a lanyok esetében joval meghaladja a fiiknal
kapott atlagértékeket, mig a taplalkozastanilag nem ajanlott termékeknél
feltinden magasabbak a fiuk altal adott pontok atlagértékei. Ennek az oka
arra vezethet0 vissza, hogy mar - az adatok szerint is - a fiatalok korében
kialakulnak Un. férfias ¢és ndies élelmiszercsoportok. Az eldbbibe a magas
energia és zsirtartalmu, elsOsorban allati és édesipari termékek tartoznak,
mig az utébbiba a ndvényi eredetli, konnyebben emészthetd,
taplalkozastanilag magasabb értékil élelmiszerek. Ez a kép feltételezi, hogy
ha megvizsgaljuk a fiatalok testtomeg-indexét a nemek viszonyaban, akkor
varhatoan a fiuk korében lesz inkabb jellemz0 az elhizas. A vizsgalatot chi-
négyzetprobaval végrehajtott kereszttabla-elemzéssel végeztem el. Az
eredményeket a 2-3 szamu abrak foglaljak 6ssze.

Forrdas: sajat kutatas Forrds: sajat kutatas

2. dbra: A nemek testsulyaranya 3. dbra: Teststilyaranyok BMI
BMI szerint alapjan nemek szerint

Mindkét abrardl jol latszik, hogy a vizsgdlt korosztalyban a fiukra
jellemzobb a talsuly, mig a lanyokra inkabb az alacsonyabb testsuly.
Figyelemre mélté adat, hogy a tulsulyos fiatalok kozel kétharmada fiq,
aminek logikus kovetkezménye, hogy a fiuk kozott kb. kétszer annyi a
tulstulyos diak, mint a lanyok esetében.

Az ¢élelmiszervalasztast nagy mértékben befolyasolja, hogy az adott termék

milyen szintii kedveltséget képvisel az azt vélaszté korében. Igy a
kutatdsban vizsgaltam, hogy a fiatalok korében a kiilonbozo
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(hétkoznapinak is nevezhetd) termékek milyen kedveltségi szintet értek el.
A kapott eredményeket a 8. tdblazat foglalja Ossze.

8. tdblazat: Néhany tej- és hustermék kedveltsége a fiatalok korében

Atlag Széras
Sajt 4,33 0,86
Joghurt 4,30 0,97
Tejdesszertek 4,26 0,90
Sonkaféleségek 3,98 1,07
Vajkrém 3,84 1,04
Virsli 3,76 0,97
Egyéb felvagottak 3,74 0,91
Fogyasztoi tejek 3,70 1,116
Tejfol 3,65 1,08
Vaj 3,64 0,97
Fiistolt — fott huisok 3,63 1,16
Kolbaszok, szalamik 3,60 1,08
(Kendé)majasok 3,58 1,11
Parizer, parizsi 3,52 1,07
[zesitett tejek 3,47 1,23
Konyhakész termékek 3,08 1,10
Szalonnaféleségek 2,74 1,22
Kefir 2,73 1,37

Forras: sajat kutatds

A tablazatbol jol latszik, hogy a fiatalok korében népszeriibbek a
tejtermékek €és azon beliil is a valamilyen izhatast ado készitmények (a
hagyomanyos fogyasztdi tejek 8. helye ezt jol tiikrozi). A termékek
kedveltsége koziil feltlind a kefir utols6 helye, amely azzal magyarazhato,
hogy az izére nem jellemzd a tablazat elsd részében talalhatd termékek
sz¢les izvalasztéka, hanem sokkal inkabb egy fanyar jelleg dominalja.

Az, hogy a fiatalok milyen kedveltséget mutatnak bizonyos élelmiszerek
irant  kevés annak  megitéléséhez, hogy  valojdban  milyen
egészségtudatossagot rendelnek az adott termékekhez. Annak érdekében,
hogy ezt a kiilonbséget feltarjam, vizsgaltam azt is, hogy hogyan alakul az
¢lelmiszerek sorrendje akkor, ha a didkoknak azokat az egészségesség
szempontjabol kell megitélniiik. A kapott eredményeket a 9. tablazat
foglalja Gssze.

18



9. tablazat: Tej- és hustermékek egészségesség-megitélése fiatalok korében

Atlag Széras
Kefir 4,50 0,72
Joghurtok 4,38 0,70
Sajtok 4,22 0,76
Fogyasztoi tejek 4,04 0,88
Tejfol 3,99 0,83
Vaj 3,62 0,86
Sonkaféleségek 3,41 0,97
Vajkrém 3,40 0,80
Fiistolt — f6tt hisok 3,27 1,02
Izesitett tejek 3,23 0,87
Egyéb felvagottak 3,18 0,83
Tejdesszertek 3,15 0,95
(Kendé)majasok 3,14 0,86
Virslifélék 3,06 0,90
Parizsi, parizer 3,06 0,94
Kolbaszok, szaldmik 3,00 0,97
Szalonnaféleségek 2,46 1,09
Konyhakész termékek 2,31 1,02

Forras: sajat kutatas

Ha megvizsgaljuk a tablazat adatait, akkor jOl lathato, hogy az az eldzetes
varakozas, amely a tejtermékek egészségességét jobbra értékeli, mint a
htuskészitményekét, beigazolodott. A tablazat alapjan elmondhatd, hogy a
fiatalok egészség-elképzelése az egyes termékek irant viszonylag megfelel
a modern, taplalkozas-tudomanyi szakemberek ajdnldsainak. Kiilon
érdemes kiemelni a tdblazat adatai koziil a kefir magas értékét. Taldn ez az
a pont, ahol kijelenthetd, hogy igen is van remény arra, hogy a fiatalok
egeszségtudatos taplalkozasat megfeleld kommunikécidval,
befolyasolassal ki lehessen alakitani. Ezt az tdmasztja ald, hogy a tanulok
bar a kedveltség megitélésekor a kefirt az utols6 helyre rangsoroltik, az
egeszségesseg szempontjabol a legkedveltebb sajtot €s joghurtot is joval
meghaladdan az elsd helyre tették. Osszességében megallapithatd, hogy a
tejtermékek ezen harom csoportjanal (kefir, sajt, joghurt) a kiilonbozo
médiumok, illetve csatornak igen jol ¢és megfeleld hatékonysdggal
kommunikaltak eldnyds taplalkozasi jellemzdiket.

A hustermékek atlagértékeit vizsgalva megallapithatd, hogy a
termékcsoport  altalanos megitélése a fiatalok korében sokkal
kedvezbtlenebb, mint a tejtermékek esetében. Ebbdl arra a kovetkeztetésre
juthatunk, hogy a vizsgalt korosztaly joval egészségtelenebbnek tarja a
huskeészitményeket, amelyeket az alacsonyabb atlagpontok bizonyitanak.
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Ez az eredmény magaban rejt egy kettOsséget is: egyrészt orvendetes, hogy
a fiatalok egészségképe ennyire erdsen a tejtermekek irdnyaba csuszik el,
masrészt viszont nagyon elgondolkodtaté kell, hogy legyen a husipar
szamara ez a ,,negativ”’ kép.

Fontosnak tartottam, hogy a fiatalok ¢lelmiszerfogyasztdsi szokasait ne
csak a szokdsok teriiletén elemezzem, hanem olyan egy¢b kategoridkat is
vizsgaljak, amelyek befolyasolhatjak oket a kiilonbozé termékek
megvasarlasdban, illetve elfogyasztdsdban. Ezen kategoridk az
¢lelmiszerekkel szemben elvart olyan tulajdonsagok, mint a mindség,
tapértek, hasznalati érték vagy a gazdasagossag. Lényeges lehet pl. annak
megallapitasa, hogy a fiatalok szdmara a hasznalati vagy a taplalkozasi
eldnyok birnak nagyobb jelentoseggel. A 10. szamu tablazat valaszt ad
arra, hogy a kiilonb6z6 tulajdonsagok koziil melyik milyen sullyal jatszik
szerepet a fiatalok koreben.

10. tablazat: Tej- €s hustermékek termekjellemzoinek fontossaga fiatalok
korében

Tejtermékek jellemz6i Atlag Szoéras Hustermékek jellemzo6i Atlag Szoéras

Friss 4,86 41 Friss 4,83 A7
Vitaminokban gazdag 4,60 66 Izletes 4,62 64
izletes 4,57 ,65 Tiszta, vegyszermentes termék 4,49 ,85
Tiszta, vegyszermentes termék 4,50 ,83 Gusztusos 4,33 ,83
Asvanyi anyagokban gazdag 4,35 ,85 Vitaminokban gazdag 4,30 87
Egészségvédo hatasa van 4,34 81 Egészségvédo hatasa van 4,20 92
Magas kalcium tartalmu 4,24 91 Asvanyi anyagokban gazdag 4,12 ,96
ElGsegiti a jo emésztést 4,18 ,80 ElGsegiti a jo emésztést 4,01 ,93
Gusztusos 4,18 78 A termék Osszetevéit pontosan feltiintetik 3,99 1,04
A termék Gsszetevdit pontosan feltiintetik 3,98 1,04 Hosszabb ideig eltarthatd 3,98 1,04
Széles izvalasztéka van 3,91 97 Széles izvalasztéka van 3,91 ,99
Hosszabb ideig eltarthato 3,79 1,07 Alacsony zsirtartalma 3,84 1,06
Alacsony zsirtartalma 3,78 1,07 Védjeggyel van ellatva 3,55 1,21
Alacsony cukortartalma 3,62 1,02 Hazai alapanyagbol késziilt 3,47 1,17
Csokkentett so tartalmu 3,53 ,92 Csokkentett so tartalmu 3,47 ,96
Védjeggyel van ellatva 3,47 1,22 Csokkentett energiatartalmi 3,26 1,05
Hazai alapanyagbol késziilt 3,36 1,09 Esztétikus, szép csomagolasu 3,25 1,16
Visszazarhato 3,28 1,25 To6bb kiszerelési valtozata van 3,21 1,10
Olcso 3,17 1,13 Olcso 3,08 1,16
Tobb kiszerelési valtozata van 3,15 1,10 Nem fiistolt 3,07 1,06
Markas, kozismert 3,13 1,00 Visszazarhato 3,02 1,27
Csokkentett energiatartalmt 3,10 1,06 Markas, kozismert 2,97 1,13
Esztétikus, szép csomagolasa 3,10 1,16 Akcios 2,95 1,21
Konnyen nyithatd 2,85 1,28 Konnyen nyithatd 2,80 1,25
Akcids 2,85 1,23 J6 a reklamja 2,50 1,22
Visszavalthato csomagolasu 2,74 1,24

J6 a reklamja 2,47 1,14

Forras: sajat kutatas
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A tablazat adatai arra engednek kovetkeztetni, hogy a fiatalok szamara
kevésbé a hasznalati jellemzOk a befolydsolok, mint inkdbb az élvezeti,
taplalkozasi tényezok. Viszont, ha megnézziik a szorasértékeket, akkor
lathato, hogy a jellemzOk kozel kétharmadanal ezek az értékek viszonylag
magasak, tehat a fiatalok megit¢lése eleggé nagy intervallumban mozog.
Azért, hogy ezeket az ingadozasokat kikiiszoboljem, a vizsgalt jellemzdk
pontosabb  értelmezése miatt faktoranalizist hajtottam végre. A
faktoranalizis eredményeként megallapitottam, hogy a taplalkozasi
tényezOk fontosabbak a fiatalok szdmara a hasznalati tényezOkhoz képest,
illetve hogy az élvezeti tényezOk hattérbe szorulnak, pedig az atlagok
alapjan dominansabb szerepiicknek kellene lenniiik. Ennek oka abban
kereshetd, hogy a marketingkommunikécioban megfogalmazott lizenetek
elsésorban a tapértékekre, a hasznalatra, esetleg a praktikussagra
hangstulyozddnak, mig az olyan ,,alapvetden elvart” tulajdonsagok, mint pl.
a frissesség, izletesség vagy gusztusossag, kevésbe emelik ki.

Fontos kérdés mindezek ismeretében, hogy ha a fiataloknak kiilonb6zo
¢telek/¢élelmiszerek koziil kell valasztaniuk, akkor az izletesség vagy az
egészségesség, mint szempont foglya befolyasolni a dontésében. Az eddigi
eredmények alapjan valosziniisithetd, hogy inkabb az izek lesznek a
fontosabbak ¢s igy ha valasztasra keriil sor, akkor a fiatalok talnyomo
tobbsége emellett fog donteni az egeszségesseég rovasara. Ezt a
feltételezésemet tamasztja ala a 4 abra.

Teljes
mértékben
egyetert
25%

Egyaltalan
nem ért
egyet

Tobbnyire 5%
egyeteért )
26%
- Tobbnyire

nem ért

K6zombos egyet
330 11%

Forras: sajat kutatas

4. abra: A fiatalok egyetértése ,, Az inkabb izletes ételeket fogyasztok, még
ha az nem is hasznal az egészséegemnek.” allitassal (%)
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A fiatal korosztaly szegmentdcioja az egészségtudatossag alapjan

A kutatds sordn vizsgaltam a fiatalok értékrendjét, ¢€letmodjat és
¢lelmiszerfogyasztdi magatartasukat az egészség szempontjabol. Mind a
harom vizsgéalat eredményeként sikeriilt kialakitani olyan homogén
csoportokat, amelyek jol jellemezték a korosztaly egészségtudatossagat az
adott szempontok szerint. Bar ugy gondolom, hogy 6nmagaban mindegyik
elemzés alkalmas arra, hogy a fiatalokat az egészséghez valod viszonyuk
alapjan ¢értékeljiik, mégis sziikségesnek tartottam a kiilonb6z6 szempontok
egylittes vizsgalatat annak érdekében, hogy az eddig kialakult kép még

crer

az eddigi vizsgalati szempontok 0sszevonasaval is elvégeztem.

Az elemzés elvegzeéséhez a korabbi vizsgalatoknal nyert faktorvaltozokat
vontam be ugy, hogy a mar létrehozott faktorok egyiittes hasznalataval a
korosztalyra egy Osszevont faktoranalizist hajtottam végre. Mindezt azert
tartottam célravezetonek, mert a kiilonbozo faktorvaltozok kiilonbozo
jellemzok alapjan keriiltek kialakitasra, az eddigi faktorvizsgalatokban
kapott faktorok pedig a moddszer jellegébdl addédoan a hasonld jellemzdok
alapjan redukalta a valtozok szamat, igy azok atfedése nem valosulhatott
meg, illetve a nagy szamu jellemzOk haszndlata atlathatatlannd és
rendkiviil bonyolultta tette volna a létrejovo faktor-matrixot. A vizsgalat
alapjan hat jol elkiilonithetd faktorcsoportot kaptam, amelyekkel az
elvégzett klaszteranalizis végeredményekent, a kutatas célkitlizéseinek
megfelelden, kialakitottam a fiatalok 14-18 éves korosztalyara jellemzd 6t
kiilonb6z6 szegmenst, amelyeknél az értékeket, az ¢életmodot és az
¢lelmiszerfogyasztoi szokasokat vettem figyelembe.

Ennek eredménye, hogy a ,,modern élvezeteket keresok” fOleg olyan
magasan képzett sziilok gyermekei, akik csak az egyik sziilovel élnek, igy
az egy fore es6é jovedelmiik is magas. Eletmodjukra és értékrendszeriikre a
hedonizmus  jellemz6, ami az  ¢lelmiszerfogyasztdsukban a
valtozatossaggal, az inyencségekkel jelenik meg. Nem meglepd, hogy
éppen ezért az ¢lelmiszerekkel szemben a promocios €s €lvezeti jellemzok
a fontosak szamukra. A 15,9%-o0s aranyuk a fiatalokon beliil a legkisebb,
mégis a havi szinten 20.000-30.000 Ft-os zsebpénziik komoly piacot
jelenthet az élelmiszeripari vallalatok szdmara (féleg ugy, ha kihasznaljak
a reklamok, promociok iranti erds érdeklodésiiket).

Aranyait tekintve a negyedik (16,2%) a ,,lemaradok” szegmense, akiknek
nemcsak sziileik alacsonyan képzettek, de 06k maguk is olyan
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iskolatipusban tanulnak, ahol feltételezhetben nem az egészségtudatossag
jelenti a kozponti érdeklddést. A sziilok képzettségébdl és a jellemzo
régiokbol  (Eszak-Magyarorszag, Eszak-Alfold) eredden a havi
atlagjovedelem is alacsonyabb, s6t a tanuldkra jellemzd az iskola melletti
viszonylag rendszeres munkavégzeés. Az ¢€lelmiszerekkel szembeni
elvarasaik is ennek megfeleldek, azaz egyrészt az olcsobb, akcios
termékeket keresik €s nagyobb szerepet szannak a termékek izének, mint
egyeb jellemzdinek.

A ,,megfontolt konzervativok” alkotjak 20,3%-o0s aranyukkal a harmadik
szegmenst. Erre a szegmensre a konzervativ értékek halmaza a jellemzo,
igy ¢letmodjukat €s ¢lelmiszerfogyasztasukat is az hatdrozza meg. Bar a
fobb értekek kozott nem tartjdk szdmon az egészséget, mégis az
¢lelmiszerekkel szembeni fontosabb elvarasuknal a beltartalmi jellemzdk
mar megjelennek. Helyzetiikbél addédoéan (kevésbé képzett sziilok)
nagyobb szerepet adnak a termékek haszndlati és gazdasagi jellemzdinek
is. Atlagossagukat a kedvelt élelmiszerek is igazoljak, ugyanis inkabb tejet,
kefirt, vajat fogyasztanak, mig a hustermékek koziil a parizer a kedvenciik.

23,6%-kal a masodik legnagyobb csoport a ,feltorekvoké”. Ez az a
szegmens, amely a legkozelebb all az egészségtudatossaghoz. Ez abban
nyilvanul meg, hogy az egészséget nemcsak fontosnak tartjak, de allando
testmozgassal tesznek is ezért valamit. Az élelmiszerekkel szembeni
elvarasokndl bar fontos tulajdonsagként nem jelennek meg a beltartalmi
szempontok, sokkal inkabb az ételek kornyezete, a teriték az, amit
fontosnak tartanak, mégis a konkrét termékjellemzdok esetében elvartnak
tartjak. Kedvelt élelmiszereik is olyanok, amelyek mar az egészségesség
motivumait viselik magukon. Ilyenek pl. a sajtok, sonkak vagy szalamik.

A fiatalok legnagyobb szegmense a 23,8%-0s ,,modern dntudatos”
csoport. Ez a szegmens bar 6tvozi a feltorekvOk €s a modern ¢élvezeteket
keresok jellemzoit, mégsem lehet kategorikusan ide vagy oda sorolni. Ami
kiemelendd, hogy az egészséget, mint értéket fontosnak tartjak (lasd
feltorekvok), de ugyanolyan jelentdséggel birnak szdmukra a termékek
promocios ¢és ¢élvezeti jellemz6i. Ez pedig azt teszi lehetévé, hogy a
szakagazati vallaltoknak a promoécids ilizeneteikben hangsulyozni kell az
egészségességet €s a biztonsagot, mivel az egyetlen olyan szegmens, amely
ezt is fontos jellemzonek tartja.
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Osszességében megallapithatd, hogy nem reménytelen a helyzet, mert a
fiatalok kozel 48%-a tartja fontosnak az egészséget, s6t ha a megfontolt
konzervativokat is ide vessziik, akkor mar a kétharmada. De azt is meg kell
jegyezni, hogy Onmagaban az egészség fontossaga még nem jelenti
automatikusan az egeszsegtudatossagot sem az ¢lelmiszerfogyasztasban,
sem az ¢letmodban. A cél tehat az, hogy az egészs€g ne csak egy fontos
érték legyen, hanem a tudatossagon keresztiil egy ¢letforma, azaz ¢letmod.

Uj tudomdnyos eredmények
Kutatasom alapjan a kovetkezd 0 és Ujszerli tudomanyos eredményeket
fogalmaztam meg:

1. A vonatkozé szakirodalom feldolgozasakor az egészséges ¢letmodra,
illetve taplalkozasra hat6 tényezdket ugy rendszereztem €s mutattam be,
hogy kozben azok ¢lelmiszergazdasdgi marketingben betoltott
szerepiiket is vizsgaltam. Ezzel lehetdség nyilt azoknak a tényezdknek a
feltarasara, = amelyek az  egészséges  életmodra  irdnyulod
marketinglizenetek kdzponti elemeit kell, hogy képezzEk.

2. A fiatalokra, mint kizardlag 14-18 ¢éves korcsoportra, kordbban meég
nem tortént sem ¢lelmiszerfogyasztol, sem egészsegtudatossaggal és
értékrendszerrel kapcsolatos olyan parhuzamos kutatds, amelynek
elemszama ilyen méretii lett volna.

3. Tobbvaltozos  matematikai-statisztikai ~ elemzések  segitségével
megallapitottam, hogy a HorvATH (1996) altal kialakitott 4 jol
elkiilonithetd értékrendszerrel rendelkezd csoport a mai magyar fiatalok
esetében ugy érvényesiil, hogy a ,,csalodott pesszimistak” helyett a
., racionalistak” jelennek meg.

4. Vizsgalataim eredményeként megallapitottam, hogy a fiatalokat
bizonyos ¢lelmiszerek kedveltségénél, illetve egészségességének
megitélésénél befolyasolja a nemiik, az iskola tipusa ahol tanulnak,
illetve a lakohely szerinti régid6 gazdasagi fejlettsége. Tovabba
megallapitottam azt is, hogy a fiatalok ¢élelmiszerfogyasztasat
elsdsorban a termékek élvezeti jellemz0i, mintsem azok egészségessége
hatdrozza meg, amit azért tartok fontosnak, mert bar a kutatas azt is
feltarta, hogy a fiatalok rendelkeznek kell6 informacidval az egészséges
taplalkozas teriiletén, mégis dontési helyzetben azt még nem
preferaljak. Mindezek ismeretében a mai magyar 14-18 évesekrol
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elmondhatd, hogy koziililk a budapesti €s nyugat-dunantali gimnazista
lanyok a leginkabb és az észak-magyarorszagi szakmunkés fiak a
legkevésbé egészségtudatosak az élelmiszerfogyasztasban.

Statisztikai-matematikai  elemzések  eredményeként a  vizsgalt
korosztalyra 6t szegmenst alakitottam ki, amelyek jol reprezentaljak a
fiatalokat ertekrend;iik, ¢letmodjuk €s ,,egeészségtudatos”
¢lelmiszerfogyasztor magatartasuk alapjan. A 14-18 €évesek ilyen tipusu
szegmentacidja eddig sem a hazai, sem a nemzetkdzi kutatasok soran
nem tortént meg.

KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A dolgozat elkészitése soran végzett szekunder és primer kutatas alapjan az
alabbi kovetkeztetéseket €s javaslatokat fogalmazom meg:

1.

Az egészséges taplalkozast az egyén akar egyediil is ki tudja alakitani
sajat maga szamara akkor, ha hisz abban, hogy a korabbi szokasok,
értekek megvaltoztathatoak, illetve ha felméri, hogy mi a hatranya az
egyiknek €s mi az eldnye a masiknak. De az is fontos, hogy az egyén
kialakitson egy sajatos eg€szségeszményt €s érteknek ismerje el az
egészséges taplalkozast és végeredményként az egészséges ¢letmodot.

A népesség létszamanak fokozatos csokkenésének természetes
kovetkezménye, hogy az ¢élelmiszerpiacra nem a bdviilés, hanem
sokkal inkabb a ,,zsugorodas” lesz a jellemzd, amely az ¢élelmiszeripari
vallalatok szamara is nagy kihivast fog jelenteni. Varhatéan ezek a
vallalatok csak akkor tudnak megmaradni az egyre erds6do
versenyben, ha termelésiikben, értékesitésiikben a mennyiségi
szemléletet a fiatalokra koncentralt mindségi célkitiizések valtjak fel.

Elelmiszerfogyasztéi magatartas-kutatasok alapjan megfigyelhetd,
hogy az élelmiszerek kedveltsége az elmult kozel masfél évtizedben
pozitiv irdnyba valtozott, ami annak a folyamatnak az eredménye,
hogy az ¢lelmiszerfogyasztas a kordbbiakhoz képest jobban Osszefligg
az emberek pozitiv ¢Eletérzésével, illetve hogy a sziikségletek
kielégitése mellett élvezeti értéket is jelent.
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Az elkovetkezendd ¢években a fogyasztdsi szokasok tudatos
taplalkozas iranyaba hatd valtozasa, vagyis a fogyasztoi intelligencia
novekedése varhatd, parhuzamosan azzal, hogy az ¢lelmiszerek
energiaértékel mellett a bioldgiai és élvezeti értékek is még inkabb
eldtérbe kertilnek.

A fogyasztor intelligencia noveléséhez, a tudatos taplalkozas
kialakitasdhoz természetesen elengedhetetlen a fogyasztasi szokasok
aktiv befolydsoldsa, aminek leghatasosabb moddszere a korszerii
taplalkozasrol folytatott intenziv marketingtevékenység, azon belil is
elsdsorban a reklam.

Legnagyobb meértekben az ¢letmdd magatartasi elemei felelosek az
egeszsegi allapotért. A fiatalok magatartasi mintainak kialakuldsa
megalapozza késobbi, felndttkori életiiket. Kézenfekvd tehat, hogy a
megeldzes legfontosabb iranyvonala, a magatartds befolyasoldsa minél
fiatalabb életkorban megkezdddjon.

A jovOorientaltsdg, mint magatartdsi elem fontos tényezd, mert mint
beallitodottsag, rendkiviil komoly kovetkezményei lehetnek a fiatalok
egeszségtudatossagara, egeészseggel kapcsolatos dontéseire €s igy
egeszsegi allapotuk alakulasara is.

Nem elég csak az, ha a fiatalok ismerik az élelmiszereket és tudjak,
hogy honnan szidrmaznak és hogyan késziilnek, ugyanis gyakorlati
tevékenységet is kellene végezniiik az ¢lelmiszerekkel, mert az ételek
elkészitése sokféle készséget igényel — az érzékszervi észlelést is
beleértve — ha figyelembe vesszik a fogyaszté igényeit ¢&s
preferenciajat, tovabba az esztétikai ¢€s etikai szempontokat.
Véleményem szerint éppen ezért érdemes lenne bevonni a tantervbe az
¢lelmiszer- ¢€s taplalkozasismeretet, mert tal azon, hogy ennek
birtokdban késdbbiekben az ember sajat maga is javithatja az
egészségét, mar fiatal korban Osztonzi a kreativitast, illetve informalt
fogyasztokat nevel a tdrsadalom szamara.

A fiatalok élelmiszer-preferenciaja valtozhat attol fliggben, hogy
milyen kornyezetben vannak s ezért a nevelés befolydsa nagy segitség
lehet abban, hogy megértsék az egészséges taplalkozas fontossagat. A
fiatal fogyasztoknak tisztdban kell lenniiik azzal, hogy nincsenek rossz
¢s/vagy jo ételek, hanem sokkal inkabb az egyenstly a fontos, az
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10.

11.

egyes ¢lelmiszertipusok ajanlott adagjainak megfeleléen kialakitott
harmoénia. Természetesen az egészséges taplalkozas csak akkor
valosulhat meg a fiatalok korében, ha ezt az ,.¢élelmiszer-harmoniat”
nemcsak az otthoni étkezésekre korlatozzak, hanem az iskolaban és a
tarsadalmi kornyezetben is betartando értekként kezelik.

Megallapithato, hogy az értek, az €letmod, a termékjellemzok €s az
¢lelmiszerekkel, illetve ételekkel szembeni fontossag alapjan
Kialakitott 6t szegmens (modern élvezeteket keresok, lemaradok,
megfontolt konzervativak, feltorekvok, modern Ontudatosak) kozott
kevés olyan hasonlosdg van, ami lehetévé tenné egy olyan
marketingstratégia kialakitasat, amely a fiatalok egészét célozza meg.
A vizsgalt korosztaly jelentOs részét lefedd ,,feltorekvo”, ,, megfontolt
konzervativ” €s ,,modern ontudatos’ szegmensek esetében pozitivnak
¢rtékelhetd az egészségesség €s a mindseg iranti igény, illetve azoknak
értékként valdé megjelenése, s ez akar a kiilonb6z6 médiaiizenetek
megfogalmazasakor kiinduldsi alapot 1is jelenthet. A , modern
elvezeteket keresé” szegmens bar mérete alapjan nem tlinik vonzoénak,
mégis a reklamok, a markdk, illetve az élvezeti jellemzOk iranti
elkotelezettségének és az ehhez parosuld sziiléi magasabb
atlagjovedelem €s a fiatalok viszonylag magas
zsebpénzmennyiségének kovetkeztében fontos piaca lehet az
¢lelmiszeripari vallalatoknak. Ez az a szegmens is egyben, ahol a
marketinglizeneteknek még inkdbb az egészségességre, az echhez
kapcsolodo életmodra kell irdnyulniuk, mert adottsagaibdl kifolydlag
azt nem tartja fontosnak. A ,,lemaradok” szegmense sem mérete, sem
jellemzdi alapjan nem lehet tal vonzd a mindségi €s egészségi
szempontokat figyelembe vevo ¢élelmiszeripari vallalatoknak, mert az
alacsony atlagjovedelem és az erds artudatossag nem teszi lehetévé a
célcsoport elérését.

A kutatas eredményei véleményem szerint egyszerre tobb terlileten is
hasznosithatok, amelyek koziil kiilon kiemelném:

o Viallalati szektor: Rendkiviil fontos ¢és értékes informaciokat
nyerhetnek az ¢lelmiszeripari vallalatok a jovore vonatkozolag
arrdl, hogy hogyan és milyen modon alakitsak ki az elkdovetkezendd
évek, évtizedek élelmiszeripari termékkinalatat, figyelembe véve a
hagyomanyos taplalkozasi szokasokat, de folyamatosan eldtérbe
helyezve az egészségtudatossagot, mint ,,4j igényt”.
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e Tarsadalom, tomegtajékoztatas: Megtelelo marketing-

kommunikéacidval a fogyasztokat, azaz a tarsadalmat folyamatosan
tajékoztatni kell minden olyan kutatas eredményérdl, amelynek
kozponti keérdése az egészség, az egészséges ¢letmod. Amig
ugyanis csak ,,tudomanyosan” és ennek megfeleld korben torténik
informaciocsere, addig a tarsadalom tagjaitdl nem lehet elvarni,
hogy kialakitsdk azt az életformat, gondolkodast, ami végiil az
egeészségtudatossagnak, mint értéknek valé megjelenéséhez fog
elvezetni.

Politika, torvényhozas: A legtobb olyan kutatas, amely az
egeészséget, az egészseégi allapotot vagy az egészseégtudatossagot
vizsgalja hazankban, ma sajnos nem sok pozitiv eredményt rejt
magaban. Igy igen fontosnak tartom, hogy az orszag vezetésének
legfelsObb szintjén ez a kérdés napi aktualitas legyen. Véleményem
szerint a kutatds eredményei fognak olyan értékes informaciokkal
szolgalni, melyek a torvényhozokat is elgondolkoztatjak és arra
iranyitja a  figyelmet, hogy szilkség van a fiatalok
¢lelmiszerfogyasztoi magatartasat figyelni, elemezni, mert a jovo
tarsadalma rajuk épiil.
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